FRAGOR KRING INSTALLATION UTAV FIBEROPTIK

Fragor fran medlemmar

- 4G tycks vara pa “intagande” i storstiderna. Nir forviintas denna tjiinst vara
tillgdnglig i Stenungsund ?

Det dir egentligen en upphoppning utav 3G, vilket dr ett Mobilt bredband.

Primdirt ej avsett for nedladdning, samt for TV .

- Ar detta ett alternativ for oss ? (se ovan)
Citat fran ovan och TELIA sa dr detta inget for oss.

- De 3 st inomhusenheterna. Vad dr stromforbrukningen pa dessa ?
Vet ej exakt i dagsliget.

Fragor fran Styrelsen,etc

- Garantitid pa inomhusenheterna for Fiberoptikanslutning ?
Det paket som inkluderar det kollektiva avtalet och dess utrustning som ingar i
detta dr det samma garantitid som avtalstiden, dvs 8 ar.

- Garantitid pa boxerenheterna ?
Se ovan gdllande det kollektiva anslutningen.

- Garanti/Underhall pa Fiberoptiknitet, antal ar ?

Sa liinge det inte dir nagon skadegorelse paverkad utav t.ex gravningsarbeten etc
sa ansvarar TELIA for detta. Som t.ex tjilpaverkan pa ledning sa ansvarar TELIA
Jor detta.

- Vid asknedslag, vem star for skada pa inomhusenheterna samt utomhusskapen ?
Lite tvetydigt som alltid ndir det giller elektrisk utrustning.

- Prissdttningen pa de olika standardpaketen som TV Lagom samt Triple Play.

Nr prisjusteras dessa ?
Det priset som avser den kollektiva anslutningens pris gdller under hela avtalstiden.
I detta fall 8 ar.

- Hur manga boxenheter samt inomhusenheter disponerar Foreningen vid
hiindelse utav garantiataganden ? Foreningen maste ju ha nagra “fysiska”
enheter for att snabbt kunna byta ut dess vid haveri.

Cirka 10% vilket skulle innebdira 5 st enheter utav de olika utrustningsenheterna.

- Avtalets omfattning ska dven inkludera kvartersgarden med 1 st anslutningar.
Saledes totalt 52 st anslutningar.
Detta regleras med en ny offert fran TELIA denna vecka.



- Referens till sida 12 i avtalet. Ledsaga TELIAS tekniker inom 30 minuter ?
Avser detta utomhusenheterna ?

Detta kan vi glomma. Avser egentligen hoghus, etc som har utrustning inomhus i

lasta utrymmen. Hos oss finns dessa skap tillgiingliga utomhus.

- Referens till sida 5 i avtalet. Installation utav 1 st extra ligenhetsuttag per
ldgenhet. Vad menas med detta, samt var dr det ordinarie placerat ?

1 st uttag placeras i nirheten utav 1:a jacket via en 2 meters kabel.

Det andra jacket placeras limpligast i vardagsrummet. Exakt formulering pa

Vardagsrum eller liknande gors i samband med ett projekteringsmote diir det

bestims olika alternativ for de olika hustyperna.

- Vilka priser giiller vid tilligg pa de redan aviserade som t.ex kanalpaket
lagom 69 kr/man, samt Triple Play 288 kr/man. Om nagon viiljer t.ex hogre
Bredbandshastighet, vad blir priset da ?
Ndir vi pratar om kollektiv anslutning sa dr detta baserat pa 100% anslutning.
Saledes kan vi ej nyttja t.ex triple play for 288 kr/man om inte alla bostadsriitts
innehavare avser att gora detta, eller genom beslut via rostning. Det senare dr inte
aktuellt i dagsliget p.g.a tidspress, etc.
Det som saledes giller dir alltsa TV utbud lagom 69 kr/man (kollektiv)

- Vad dir de olika anslutnings/engangsavgifterna for TV Lagom samt
Triple Play ?
Se ovan, for TV Lagom ingar detta i den kollektiva anslutning

- Hushall som redan i dag har bredband via TELIA och dmnar ga over till denna
tjiinst via Fiber/FiberLan innebdr detta nagra kostnader ?

Detta iir inget Foreningen ansvara for, men vid overgang tillbaka till den gamla

tekniken sa dir detta enligt villkor fran TELIA som giiller. Och detta innebiir en

kostnad.

- Hushall som redan i dag har fast telefoni via TELIA och dmnar ga over till
digital telefoni innebdr detta nagra kostnader ?
Nej.

- Alla avtal sasom TV utbuden, bredband, digital telefoni skots genom TELIA
Och Bostadsrittsinnehavaren ?

BRF HUSAREN tecknar och faktureras enbart det som giiller det kollektiva

Avtalet. All annan tjinst som gar genom Fiberkabeln dir avtal mellan TELIA och

respektive bostadsrdttsinnehavare .

- Kanalisationen dr bekridftad. Innebdr denna att befintlig kopparledning for tele
kommer att finnas kvar.

Den befintliga kopparledningen kommer att finnas kvar. Det innebdir saledes att

De som onskar bibehalla sin “gamla” fasta telefoni och bredband kan ha kvar detta

genom den befintliga kopparledningen.



- Se ovan stillda fraga. Om nu svaret iir JA sa innebiir detta att medlemmar som
inte vill ha nagon storre forindring pa nuvarande TV utbud och Telefoni kan
enbart ansluta sig till TV tjansten Lagom for 69 kr, samt dess Boxerkort ?

Och saledes behalla sitt nuvarande fasta Telefoni med nuvarande Leverantor ?

Ja.

- De som i dagsliget har kontrakt skrivna med TELIA pa bredband och fast
telefoni hur gar det med dessa ataganden med tanke pa bindningstid ?
Inga forindringar, dessa avtalstider overgar till den nya “teknikens” tjinster.

- Vid anvindning utav tjinsten digital telefoni, kan man anvinda befintlig
kabeldragning, uttag, telefon ?
Ja.

- Se ovan stillda fraga. Vid denna majlighet behover man dnda anvinda sig
utayv telefonadapter for en kostnad utav 250 kr inkl moms.

Svar Nej. Denna behivs ej eftersom detta uttag sker via router som ingar i TV

utbud Lagom.

- Se ovan stillda fraga. Vad dr kostnaden for att eventuellt inforskaffa avsedd
telefon for att kunna anvinda tjdnsten digital telefoni ?
Se tidigare stilld fraga. Eftersom signalen ut fran routern ej dir digital sa kan man
anvdnda befintlig telefon.



